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Wie sehen die Generationen Boomer, X, Y, und Z 

Versicherungen und Geldinstitute in Österreich?  
 

Studiensteckbrief: 

 Repräsentativerhebung unter ab 17-Jährigen in Österreich  

Stichprobe: Quotenstichprobe, n = 800, quotiert nach:  

Geschlecht (männlich | weiblich),   Alter: 17 bis 19 Jahre | 20 bis 24 

Jahre | 25 bis 29 Jahre | 30 bis 39 Jahre | 40 bis 49 Jahre | 50 bis 59 

Jahre | 60 bis 69 Jahre | 70 bis 79 Jahre,  Bildungshintergrund 

(niedrige und mittlere Bildung | höhere Bildung),  

Migrationshintergrund (ohne Migrationshintergrund | mit 

Migrationshintergrund),  Region (überwiegend städtisch | zwischen 

städtisch und ländlich | überwiegend ländlich) 

 Fragebogen: 22 geschlossene Fragen  Art der Befragung: online 

Befragungszeitraum: 07/2024 

 Themen:  Sorgen und Ängste  Mediennutzung  Markenaffinität  

Sympathie und Nutzung: Versicherungen und Geldinstitute (Liste der 27 

abgefragten Finanzdienstleister finden Sie hier)  künstliche Intelligenz  

Vertrauen zu Banken/Versicherungen und Servicezufriedenheit  

Bewertung der Dienstleistungen von Geldinstituten  Bezug zum 

Bargeld und verwendete Zahlungsmethoden  Employer Branding, 

Banken und Versicherungen als Arbeitgeber  

 Auslieferung: ab 09/2024 | Eigenstudie  

 
 Ich bestelle hiermit das STUDIENPAKET zum Preis von € 2.490,-. Dieses Paket beinhaltet einen textieren Studienbericht mit 

Key Outcomes, Tabellen- und Chartsband. 

 Hiermit buche ich dazu: eine Präsentation (ca. 45 Min.) in der tfactory Wien oder inhouse beim Besteller zum reduzierten 

Aufpreis von € 990,-. (nur gültig bei Bestellung in Kombination mit der Studie.) 
 

Zahlungskonditionen: Alle genannten Preise verstehen sich exkl. MwSt. und exkl. Reisekosten (für Präsentationen außerhalb Wiens). Termin n.V. Bei Bestellung 

verrechnen wir 100%, zahlbar innerhalb von 7 Tagen netto. Lieferung nach Zahlungseingang. 

 

➔ Bitte im Bestellformular Gewünschtes ankreuzen und vollständig ausgefüllt mailen an: trend@tfactory.com  

 

 

Institution/Unternehmen: .…………………………………………………………………………………………………… 

Vor- und Zuname: ………………………………………………………………………………………………………….. 

Straße / PLZ / Ort: ……………………………………………………………………………………................................... 

E-Mail: ………………………………………… Telefon: ……………………………………………………..…….. 

Datum: ………………………………………… Unterschrift: ………………………………………………….…… 

 
Für Rückfragen stehen wir natürlich auch gerne telefonisch zur Verfügung: Tel. +4315952566-10 

Vielen Dank für Ihre Bestellung! 

https://www.tfactory.com/media/orig/Finanzdienstleistergenerationenstudie_Unternehmensliste.pdf
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